
公表：2023年4月17日

保護者等数（児童数） 1(1)　　　回収数　1  割合　100％

チェック項目 はい
どちらともいえな
い（わからない）

いいえ ご意見
ご意見を踏まえた

対応

環
境

1
子どもの活動等のスペースが十分に確保されてい
ますか

0 0 1

2
子どもと保護者の希望や課題を踏まえて、個別支
援計画が作成されていますか

0 1 0

3 活動内容が工夫されていますか 1 0 0

4
活動内容、利用者負担等について説明がなされて
いますか

1 0 0

5
日頃から保護者とスタッフが子どもの状況を伝え
合えていますか

1 0 0

6
日頃から保護者とスタッフが子どもの状況を伝え
合えていますか

1 0 0

7 個人情報への配慮はできていますか 1 0 0

8
子どもについての悩みや困りごとについて、保護
者とスタッフが一緒に考えようとすることができて
いますか

1 0 0

9
会話や対話を重ねることで、保護者とスタッフがお
互いに理解を深めることができていますか

0 1 0

10
感染症等の対応マニュアルを策定し、保護者に周
知・説明されていますか

1 0 0

11
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出、そ
の他必要な訓練が行われていますか

0 1 0

理
念

12 子どもは通所を楽しみにしているか 0 1 0

満
足
度

13 事業所の支援に満足しているか 1 0 0

14
お子さんにとって、ほどきのとっとはどんな場所だ
と思っていると、保護者（あなた）は考えますか？

・信頼できるスタッフができて嬉しく思います。

15
保護者（あなた）にとって、ほどきのとっとはどんな
場所ですか？

・営業日やサービス提供時間の中で、少しでも利用しやすい形をとれるよ
うに、保護者の方からご意見をしっかりと聞かせていただきながら、出来
る限りのことを検討し、一緒に話し合いをさせていただきたいと思います。

・現時点でアンケートは、必ず年に１回させていただいております。保護者
の方と日々お話させてもらう中で、ほどきへの感想や要望をお聞きしなが
ら、今後必要性が出てきたらアンケートの回数を増やすことを検討してい
きたいと思います。
・子どもにとって大切な場所になっているとのことで嬉しく思います。発達
的な困り感につきましては、適宜聞き取りをさせていただきながら、考えら
れる手立てについてご説明させていただきたく思います。
・ほどきにいる子ども達と社会とのつながりは、今後もぜひ一緒に考えて
いきましょう。

〇この「保護者等からの事業所評価の集計結果（公表）」は、保護者等の皆様に「保護者等向け児童発達支援評価表」により事業所の評価を行っていただき、その結果を集計したものです。

・スタッフと遊ぶ場所。信頼できる大人がいる安心で
きる場所

・子どもが安心でき大切な場所だが、行きたいときに
行けない場所

事業所名　ほどきのとっと　
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<その他>
・こういったアンケートは年に2,3回行ってはどうか
・子どもにとって大切な場所なので感謝しているが、発達の困りごとに対してのアプローチや支援がもう少しほしい
・活動を通して、子どもと社会とのつながりを一緒に探していきたい

保護者等からの児童発達支援事業所評価の集計結果（公表）


